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IN NOME DEL POPOLO ITALIANG *
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SENTENZA \
Nella causa civile iscritta 2l n. /19 del Ruolo Generale Aff nienziosi deli’anno 2019

e riservata per la decisione all’udienza del 4/12/19 avente

S.R.L.S., in persona de

4

dall’avv. ,

ce dali’avv. .t
dom.ri con st

)

-ATTORE-

=

o

. Pt pta iva 00488410010, rapp.ia ¢ difesz dali’e
dom.to in Napoli in via :
-CONVENUT
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SENTENZA VIENE REDATTA PRIVA DELLA PARTE

14CPC E1IBDISP. ATT. C.P.C., COME MODIFICATI DALLA L. N.- 63/2009.

[s]ele]elolololelolelo o 0Te]

&tto di causa ¢ la richiesta di risarcimento danni della

er avere quest’ultima attivato parte di un piano tariffario da quello richiesto dal cliente ¢

nei confronti delia Tim

nello specifico non attivava la “Linea Aggiuntiva” sulla stessa utenza per la quale era staia
attivaia “Voce”. Nonostante la tardiva attivazione del servizio la TIM erogava le fatture
prima ancora della fornitura del servizio e che la parte attrice pagava regolarmente.

La parte istante formulava ripetuti reclami rimasti inevasi fino ad adire il CORECCOM che con
proprio Provvedimento intimava alla Tim di ottemperare alle richieste del cliente.

in data 1/7/2019 la Tim ottemperava a quanto richiesto dall’attore.



La Sccista istante agiva pertanio al fine di otterere il ristoro dei dannj per la ritardass
attivazione del servizio e per 1 disagi ad essa annessi nonché 1’indennizzo per mancaia
risposta ai reclami.

Si costituiva in giudizio la TIM cha eccepiva la improcedibilité/impropon:i

domanda per non avere attore validamente esperito il tentativo di conciliazione.

Eccepiva la nuilita della citazione per incertezza e genericita della domanda,

, : . ~ ; . ®.
Contestava ia domanda sotto il profilo dsl quantum ritenendo dovuto senmzzo per
ritardata attivazione del servizio.
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I’inadempimento della TIM in quanto risulta provato che la stessa ebbe ad

i€nte un parziale piano tariffario e tanto & emerso dalla stessa documentazicne

’ L te dalla TIM.
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dottrina ed in giurisprudenza come esistenziale) derivante dalla lesione di (altri} interessi di
rango costituzionale inerenti alla persona.
In definitiva, il danno esistenziale si riferisce a “sconvolgimenti” delle abitudini di vita ¢ delle

clazioni interpersonali provocate da fatto illecito e si traduce in “cambiamenti giorativi

i £ gs ) + ’
permanenti, anche se non sempre definitivi” delle stesse.
Infine, sirileva che si trattava di linea aggiuntiva.
*
Le spese seguono la soccombenza.
P.Q.M.

. . *
Definitivamente pronunciando sulla domanda proposta dall\ s.r.ls., cost
provvede:
l-accoglie la domanda per quanio di ragione e condanma onvenuta al pagamesnto delia

o p 1 3 o

somma di euro 1.602,60, nonché alla restituziol Ime pagate per un servizio non
reso, olire interessi legali dalla domanda al sai
2- condanna la convenuta al pagamen ¢ processuall in favore dei procuratori
antistatari per ognuno dei quali liquid
spese diviso due per ogni difensbrs) QL i , cassa e rimborso spese forfettariz nella misuwra
el 15%. ﬂs\
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